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Mot du président

La derniére année a été marquée par le re-
tour a une certaine normalité et 'économie
de Brome-Missisquoi a fonctionné a plein
1 régime. Les entreprises ont dé faire face a
de nouveaux enjeux et nous nous sommes
engagés a les accompagner.

Les nouveaux défis sont nombreux : diffi-
cultés d'approvisionnement et certains pays
du bloc de UEst sont a éviter, accélération
de la pénurie de main-d'ceuvre et de loge-
ments, nécessité pour les employeurs de se
démarquer, pressions inflationnistes, meil-
leure gestion des ressources d'énergie et de
l'eau, adaptation aux changements climatiques, implication sociale a
bonifier, etc. Face a cette nouvelle réalité, nous avons voulu mieux
connaitre ['état de situation et nous avons réalisé d'abord une grande
enquéte en effectuant des sondages auprés des entreprises (260) et
des citoyens (550) et nous avons formé des groupes de discussion
(12) de tous les horizons.

Louis Villeneuve
Président

Il en est ressorti un portrait clair des enjeux, des questionnements
et des pistes de solutions pour les entreprises. La prochaine étape
consistait a réunir la communauté de Brome-Missisquoi pour définir
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notre plan d'action. Ainsi, le 2 mai dernier, plus de 250 acteurs socioé-
conomiques se sont rassemblés au Chateau-Bromont dans le cadre
du Rendez-vous économique de Brome-Missisquoi.

Par l'intermédiaire d'allocutions d'acteurs politiques de la région et
de discussions avec un panel d'experts, plusieurs thématiques cen-
trales au développement du territoire ont été abordées :

* Discussions sur les enjeux sociaux de la région (logement, envi-
ronnement, transport, services de garde, etc.);

e Discussions sur les pratiques d'attraction, de mobilisation et de
rétention de la main-d'ceuvre;

* Discussions autour des démarches d'innovation, de développe-
ment numérique et d'optimisation des chaines d'approvisionne-
ment.

Plusieurs constats et pistes d'actions ont été dégagés et le CLD a le
mandat de développer des solutions adaptées a cette nouvelle réali-
té. Cependant, au final, ce que je retiens aussi est le désir manifeste
des entreprises, des organismes et du milieu municipal de collaborer
ensemble pour continuer a faire de notre région un milieu exception-
nel pour vivre, se divertir et travailler.



Mot du directeur général

Les nouvelles réalités économiques ont mar-
qué lannée 2022. Et le Rendezvous écono-
mique de Brome-Missisquoi, événement tenu
le 22 mai dernier et réunissant plus de 250
acteurs socioéconomiques, a permis d'établir
les constats suivants :
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* Un fort désir de collaboration des partici-
pants de tous les horizons;

* Une ouverture des différents paliers gou-

Robert Desmarais vernementaux a la collaboration;

Directeur général

* Les enjeux sociaux (logement, transport, services de garde) font
partie intégrante des enjeux de main-d'ceuvre et d'innovation ren-
contrés dans la région;

* Limbrication des différents enjeux nécessite de les aborder dans
une cohérence d'actions;

* L'environnement est un enjeu central.
Au lendemain de cet événement, le CLD a mobilisé certains parte-

naires pour entreprendre son plan d'action et quatorze chantiers ont
été identifiés. Des projets concrets sont en marche, notamment pour
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la main-d'ceuvre expérimentée, le travail saisonnier, l'innovation
technologique et le logement.

'équipe de conseilléres et conseillers du CLD a été proactive
dans la promotion de la région et l'accompagnement de nos en-
treprises. Notons les excellentes performances de gestion du
Fonds d'aide d'urgence aux PME et des fonds d'investissement
(le FLS a été finaliste au Québec), les projets manufacturiers, en
repreneuriat, en symbiose industrielle, en reléve agricole et bioa-
limentaire, le tourisme, le mentorat, les bourses en culture, etc.

Notre réle est de mettre en place les meilleures conditions pos-
sibles pour la réalisation des projets de nos entreprises. Que le
terreau de Brome-Missisquoi soit le plus riche pour permettre la
croissance des projets. Et notre région est en pleine ébullition
avec une croissance démographique, immobiliére et économique
sans précédent.

Les entreprises ont choisi la collaboration pour relever leurs dé-
fis de main-d'ceuvre, d'innovation et de croissance et 'équipe du

CLD est présente pour bien les accompagner dans leurs projets.

Bonne lecture de notre rapport 2022!
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Mobilisation des acteurs économiques :

AGISSONS ENSEMBLE

Rappelons qu'a l'automne 2021, accompagné par la firme Raymond Chabot
Grant Thornton, le CLD se lanca dans une grande démarche d'analyse afin
d'identifier clairement les besoins de l'ensemble des acteurs économiques
du territoire et de dresser le plan d'action répondant aux enjeux spécifiques
des entreprises.

A cet effet, ont été réalisés la mise & jour du portrait économique de la
région, des sondages, des entrevues, des consultations exhaustives et des
groupes de discussion, et ce, avec plus de 800 acteurs des différents péles
et secteurs d'activité. Ont aussi été définis des enjeux et des axes d'inter-
vention préliminaires.

Lindustrie a ciblé les principaux enjeux suivants :

* La main-d'ceuvre,

* Le manque de diversité et disponibilité du logement;

* Les défis de l'adaptation aux changements climatiques;
* La mobilité des biens et des personnes;

* La transformation de notre économie par l'innovation;

* La consolidation des chaines d'approvisionnement.
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Le 2 mai, se tenait ['événement phare régional, le Rendez-vous économique
de Brome-Missisquoi, qui se voulait une des étapes importantes de cette
grande démarche. Cette rencontre a permis de rassembler 250 acteurs éco-
nomiques et élus de la région, des conférenciers et invités de marque autour
d'une ambition commune : mettre en évidence des solutions concrétes
pour répondre aux enjeux actuels vécus par les entreprises de la région.
Cet événement, qui s'est tenu en présentiel au Chateau-Bromont, a été ren-
du possible grace a la participation financiére du gouvernement du Québec.

Un rapport préliminaire découlant des analyses et des rencontres clés met
en lumiére plusieurs constats et plus de 9o pistes de solutions mises de
l'avant par les acteurs du milieu, lors de ['événement du 2 mai. Les partici-
pants ont eu la latitude de pouvoir déterminer les éléments a retenir et se
sont prononcés sur les moyens et les méthodes qui permettront d'insti-
guer le mouvement et de mobiliser la région.

En plus de ces pistes de solutions, 6 constats majeurs ont été définis dont 3
ont été priorisés lors des discussions et des panels de 'événement. Premié-
rement, les enjeux opérationnels prennent le pas sur le développement et
la croissance des entreprises.

suite



Mobilisation des acteurs économiques : AGISSONS ENSEMBLE

suite

Les difficultés d'approvisionnement et de main-
d'ceuvre ralentissent le développement et empéchent
les entreprises de la région de se projeter et d'innover.

En second lieu, l'accés au logement est un des princi-
paux freins au développement social de la région. Il y a
un grand manque de logements abordables, ce qui res-
treint le nombre de familles et de travailleurs capables
de s'installer dans la région.

Le troisiéme constat priorisé est que les entrepreneurs
ont de la difficulté a se retrouver dans la multitude
de programmes de formation et d'appui au déve-
loppement et & la modernisation. Le grand nombre
de programmes offerts et les spécificités de chacun,
rendent la tache ardue aux employeurs et profession-
nels qui souhaitent trouver linformation nécessaire
pour combler leurs besoins en matiére d'employés ou
de formations.

Nous avions de grandes ambitions entourant le
Rendez-vous économique de Brome-Missisquoi et ['ob-
jectif ultime est que sa tenue et son rayonnement, pré
et post-événement, aient eu un impact tangible et du-
rable sur le rétablissement de l'activité économique de
Brome-Missisquoi. Il était souhaité que tous les acteurs
de l'écosystéme économique régional se mobilisent
autour d'un plan d'action unique, réaliste et concret,
et que chacun d'eux ressorte de la démarche avec des
outils et des solutions spécifiques et adaptées a sa ré-
alité respective.
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Alissue des travaux de RCGT et de larencontre auprés des parties prenantes
de la région lors du Rendez-vous économique de Brome-Missisquoi le 2 mai
dernier, 14 projets pilotes ont été identifiés par l'équipe du CLD. La mise
sur pied de ces projets pilotes vient répondre a l'ensemble des enjeux
vécus dans la région et permettra de batir une résilience et un ancrage
dans la modernité socioéconomique.

Un sommaire exécutif présente un bref retour sur les démarches réalisées
jusqu'a ce jour, un portrait statistique et quelques données sur l'état ac-
tuel de la région, un rappel des principaux enjeux a solutionner, une pro-
position d'axes de travail et une courte présentation de 14 projets pilotes
menés par les différentes équipes du CLD et de ses différents partenaires.

Afin de faire écho a la synergie et a la collaboration qui propulsent cha-
cun de ces projets, la suite de la démarche portera dorénavant le nom
Agissons ensemble. C'est dailleurs cette appellation que porte une nou-
velle rubrique ajoutée a l'infolettre du CLD.

Inscrivez-vous a l'infolettre du CLD en cliguant ici.

Cette section vous présentera 'avancement et les jalons principaux des
différents projets pilotes visant a solutionner certains enjeux d'importance
tels que le logement, les changements climatiques, l'emploi, le dévelop-
pement numérique, les infrastructures et le transport, pour ne nommer
que ceux-Ci.

Vous désirez obtenir plus d'information ou vous souhaitez vous impliquer
dans des projets porteurs en lien avec ces problématiques régionales?
Signifiez-nous votre désir de contribuer a la consolidation et ['évolution du

tissu socioéconomique de Brome-Missisquoi a administration@cldbm.gc.ca.



https://cldbm.qc.ca/wp-content/uploads/2022/10/RDV-e%CC%81conomique-Brome-Missisquoi-Sommaire-exe%CC%81cutif.pdf
https://us20.list-manage.com/contact-form?u=2f318502e45c48923ed3eb9b7&form_id=a7c9f1684e50b15475d8e5ca19817fbc
mailto:administration%40cldbm.qc.ca?subject=
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Stratégie d’attractivité et
de notoriété régionale dans
Brome-Missisquol

Revisiter I’attractivité avec des stratégies de
promotion, d’accueil et d’intégration

L'année 2022 fut encore une fois prolifique au plan du taux de mi-
gration de nouvelles populations. Les efforts entrepris dans les der-
niéres années en termes d'attractivité ont donc di étre remaniés
pour conserver l'aura positive par rapport a la région, tout en agis-
sant en cohérence avec les enjeux régionaux émergents. L'accent
des communications régionales a donc été mis sur la fierté locale,
les nombreuses opportunités qu'offre notre territoire, nos caracté-
ristiques identitaires, bref 'ADN qui différencie Brome-Missisquoi de
toutes les autres régions du Québec.

Rapport annuel 2022 7



> Stratégie d'attractivité et de notoriété régionale dans Brome-Missisquoi
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Acheter local via la boutique jachetebromemissisquoi.com

L'achat local est sur toutes les lévres et il est primordial de continuer de sensibiliser a limpact important de
chaque dollar investi dans les entreprises de Brome-Missisquoi sur l'économie de la région. La boutique en
ligne Jachetebromemissisquoi.com se veut le porte-voix de produits que l'on peut dénicher chez nous et par le fait
méme, du travail colossal des entrepreneurs et producteurs qui se trouvent derriere chacun de ses petits bijoux. On
y retrouve quelques produits promotionnels a l'effigie de la marque régionale Brome-Missisquoi, des boites théma-
tiques, des propositions cadeaux, etc.
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https://www.jachetebromemissisquoi.com/
https://www.brome-missisquoi.ca/

> Stratégie d'attractivité et de notoriété régionale dans Brome-Missisquoi

Le balado On /e fait! sur OhDio de Radio-Canada

On le fait!, est un balado produit par l'agence Visages régionaux et
diffusé par OhDio de Radio-Canada, dans lequel on nous améne par-
tout au Québec a la rencontre de gens quifont bouger les régions, qui
font la différence et qui nous donnent envie de faire partie du mou-
vement nous aussi. Dans les épisodes dans lesquels il est question
de Brome-Missisquoi, on aborde différents sujets et on y présente,
entre autres, les propriétaires du restaurant Chardo a Bromont,
Laure Waridel et Suleyka Montpetit de |'Institut jardinier maraicher,
le couple fondateur du vignoble et gite, Les Sceurs Racines et Olivier
Marcoux de Bromont Campervan. Ces participants, tous plus inspi-

rants les uns que les autres, nous dressent, par leurs témoignages,
un portrait des raisons qui les ont fait choisir la région et pourquoi
ils ont décidé d'y rester.

Rapport annuel 2022
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https://ici.radio-canada.ca/ohdio/balados/9958/on-le-fait
https://www.visagesregionaux.com/
https://www.chardo.ca/
https://lejardiniermaraicher.com/
https://www.soeursracines.com/
https://bromontcampervan.com/
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Les nombreuses opportunités
- - T -

d empl.<‘>|s de la région mises Une série de 4 balados mettant
en lumiére .

en vedette la communauté de
La pénurie de main-d'ceuvre touche un grand nombre d’entre- Brome-Missisquoi
prises et plusieurs efforts régionaux sont mis en ceuvre pour
leur donner un coup de main. Le portail Emploibm.ca est un Animé par Jules Dumontet, Téte-3-Téte des Cantons est un
outil gratuit centralisé et efficace pour afficher les offres va- balado dédié a la région des Cantons-de-'Est ou chaque
cantes et qui bénéficie d'une belle visibilité auprés de can- épisode met en scéne une personnalité qui participe au
didats potentiels. Cest dailleurs la plateforme qui est pré- rayonnement de la région. Dans cette série de 4 épisodes
sentée dans tous les événements de recrutement auxquels commandités par Brome-Missisquoi et Place aux jeunes
nous participons (entre autres, le Salon de limmigration et Brome-Missisquoi, nous avons choisi d'explorer des thé-
de lintégration au Québec, le Salon de l'emploi et la Foire matiques moins souvent approfondies. Des conversations
nationale de l'emploi). riches et essentielles qui permettent de découvrir la ré-

gion avec une lentille différente :

EmplniEH.cu * Les organismes communautaires et les enjeux

sociaux de la région;

* |‘agriculture a échelle humaine et ses défis;

e |'intégration d'une start-up montréalaise dans un

petit village;
® |es garderies, l'école et la vie familiale en région.

Rapport annuel 2022 10


https://www.youtube.com/@teteatetedescantons7816/featured
https://www.brome-missisquoi.ca/
https://placeauxjeunes.qc.ca/regions/estrie/brome-missisquoi
https://placeauxjeunes.qc.ca/regions/estrie/brome-missisquoi
https://www.youtube.com/watch?v=jIFxFz0KmZk
https://www.youtube.com/watch?v=jIFxFz0KmZk
https://www.youtube.com/watch?v=YC_4C8_j_oE
https://www.youtube.com/watch?v=tbNkCtBdgCw
https://www.youtube.com/watch?v=tbNkCtBdgCw
https://www.youtube.com/watch?v=ZmSKkGHn8O4&ab_channel=T%C3%AAte%C3%A0t%C3%AAtedesCantons
https://www.brome-missisquoi.ca/emploi/

Stratégie d'attractivité et de notoriété régionale dans Brome-Missisquoi

En avril, nous avons uni les forces et les
réseaux du CLD de Brome-Missisquoi, de
Place aux jeunes Brome-Missisquoi et de
Forces fraiches pour créer un séjour sur
mesure, pour 10 entrepreneurs partici-
pants. A bord du Bustel de Voyage Grand
V, nous avons parcouru plusieurs de nos
municipalités pour faire découvrir la beau-
té et les attraits de la région, créer des
jumelages stratégiques et des rencontres
porteuses, afin de les inciter a enraciner
leurs futurs projets entrepreneuriaux dans
Brome-Missisquoi. Le séjour a bénéficié
d'une grande visibilité gratuite, notamment
dans La Presse.

Rapport annuel 2022

Les activités d'accueil et de ré-
tention sont essentielles pour
que les nouveaux migrants
s'intégrent et conservent un
sentiment positif a la suite du
choix de leur région d'adop-
tion. Plusieurs initiatives ont
donc été organisées dans ce
sens, en collaboration avec
nos partenaires régionaux
(Place aux jeunes principale-
ment) et quelques municipa-
lités. Des soirées d'accueil,
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des activités de réseautage, des 5 a 7 thématiques, des sorties
diverses (cabane a sucre, soirée danse swing, randonnée, soirée

pour célibataires, etc.).

La modération des réseaux sociaux en continu permet égale-
ment de demeurer en contact étroit avec les nouveaux arrivants
et leur offrir le support nécessaire. Le Guide du nouvel arrivant
et la plateforme brome-missisquoi.ca sont également fréquem-

ment utilisés pour offrir une base d'informations précieuses lors

de lintégration.

1


https://www.facebook.com/CLDBromeMissisquoi?__cft__%5b0%5d=AZUiQQMr2opMrf5MPIgzBBXDqbp_x4FaNStNv7pCJ1FbgKiBJzKMV7lLxQy50S-E2WkgSd3HhFik3jyjHfU_RzfWHzWE1Q6TV-woZEJvepnRIORWhGjcoyO-AtrX6QG1XgIgT4N9YubYrCkoPGpiyff4rQ9jIA2iUcXIekMLdrfSfx2ai6A0eoWp9I18-ecs2io&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/PAJbromemissisquoi?__cft__%5b0%5d=AZUiQQMr2opMrf5MPIgzBBXDqbp_x4FaNStNv7pCJ1FbgKiBJzKMV7lLxQy50S-E2WkgSd3HhFik3jyjHfU_RzfWHzWE1Q6TV-woZEJvepnRIORWhGjcoyO-AtrX6QG1XgIgT4N9YubYrCkoPGpiyff4rQ9jIA2iUcXIekMLdrfSfx2ai6A0eoWp9I18-ecs2io&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/groups/lesforcesfraiches
https://www.lapresse.ca/maison/immobilier/2022-05-17/magasiner-sa-region.php
https://www.brome-missisquoi.ca/wp-content/uploads/2019/08/04_guide-nouvel-arrivant.pdf
https://www.brome-missisquoi.ca/
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Soif de musique est un festival a saveur musicale
d'envergure. La programmation des spectacles
est riche et inclut systématiquement des artistes
locaux. Pour incarner la fierté de la région a hé-
berger ce type d'événement et pour bénéficier
de la possibilité d'entrer en contact avec son au-
dience intéressée par la culture, nous avons créé
une zone familiale Brome-Missisquoi, en plein
cceur du site. Un endroit gazonné, stratégique-
ment situé, dans lequel les festivaliers étaient
invités a venir se désaltérer en se servant de la
station d'eau fraiche personnalisée ou a s'étendre
sur une couverture pour relaxer tout en étant
constamment en contact avec la marque régionale
Brome-Missisquoi. Un concours donnant accés a
la zone VIP, des tatouages temporaires a l'effigie
de Brome-Missisquoi, des étalages darticles pro-
motionnels, de la littérature sur les attraits de la i
région et sur les opportunités d'emplois, des repré- Découvre tout ff&' | ,
sentants régionaux pour répondre aux questions, 1 | la régiﬂ_“_PE'-'t t DFFI'H'
tout y était pour que Brome-Missisquoi ne passe ) —3

pas inapercue et que l'expérience des festivaliers
soit bonifiée et mémorable.

LS
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https://www.soifdemusique.com/
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La 2¢ édition du Pop-up des Fermes
& Restos Brome-Missisquoi, en collaboration
avec La famille Buvette, a été un moment ma-
gique et touchant qui a eu lieu en plein coeur
du Beergarden de la Brasserie Dunham, le
21 septembre 2022. Une soirée en mode mar-
ché public festif ot Brome-Missisquoi a brillé
par la richesse de son terroir et par la qualité
de ses créateurs culinaires, mais aussi par le
dynamisme, l'entraide et la collaboration qui
émanaient de chaque détail de l'événement.
Le Pop-up F&R est une invitation a célébrer
l'approvisionnement en circuits courts et
mettre la lumiére sur des restaurateurs qui
ont ce principe au cceur de leurs modeles
d'affaires et qui contribuent au rayonnement
d'une culture culinaire propre a notre région.
Ils sont les alliés, les porte-paroles et les vi-

trines par excellence des produits et du travail acharnés des fermes maraichéres et pro-
ducteurs locaux avec lesquels ils travaillent tout au long de 'année. Ces producteurs
soucieux d'une agriculture saine et respectueuse du territoire étaient en partie présents
eux aussi a l'événement pour présenter leur récolte et certains produits d'exception.
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https://www.facebook.com/popupdesfermes?__cft__%5b0%5d=AZXPrWbISpVcPBu-jidNSlrTh-KJ_pHn7b1TdAEGSlt8WAJYC2V2TrfnCj8E1URnZud9A6CXrTcSAwAlMwpQxM9BQBJxF3d5fXzESAOrzMagi6QO6-ptwc5awbklrIR3h_A99wlK7f18Rr46Fjk2lsxbWEwoEcN4cwnMliIPlTMrTJWQdf55lgHNEU5dDekoB1I&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/popupdesfermes?__cft__%5b0%5d=AZXPrWbISpVcPBu-jidNSlrTh-KJ_pHn7b1TdAEGSlt8WAJYC2V2TrfnCj8E1URnZud9A6CXrTcSAwAlMwpQxM9BQBJxF3d5fXzESAOrzMagi6QO6-ptwc5awbklrIR3h_A99wlK7f18Rr46Fjk2lsxbWEwoEcN4cwnMliIPlTMrTJWQdf55lgHNEU5dDekoB1I&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/LaFamilleBuvette/
https://www.espacedunham.com/
https://www.brasseriedunham.com/

Soutien aux entreprises

Bourses du BIEC
Deux lauréats dans la région

L'édition spéciale Brome-Missisquoi - Haute-Yamaska des
Bourses d'initiative en entrepreneuriat collectif (BIEC) de la
Montérégie a permis de soutenir 2 projets sur notre territoire :

e | a Brimbalante pour son projet d'école de clowns installée
a Frelighsburg;

e Les Cocagnes pour son projet de cuisine de transformation
collective a Frelighsburg.

Ces bourses visent a soutenir 'émergence et le développement
des entreprises et projets d'économie sociale. Ainsi, les 2 en-
treprises lauréates se partagent une aide non remboursable de
20 000 S.

Rapport annuel 2022

Crédit photo : Andrée-Anne Gingras-Roy
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https://www.brimbalante.com/
https://www.lescocagnes.ca/

Soutien aux entreprises

Le Gala local virtuel de la 24° édition du Défi OSEntreprendre de Brome-Missisquoi a fait
rayonner des entrepreneurs inspirants qui sont passés a l'action. Six prix ont été remis aux
lauréates et lauréats qui se sont démarqués par la qualité de leur projet, leur créativité et
leurs valeurs. Des bourses totalisant prés de 7 000 S ont été décernées a ces nouveaux
entrepreneurs qui ont accédé a la finale régionale du Défi. Flow Parc, nouvelle entreprise de
Lac-Brome spécialisée dans la création de parcs de vélo de type pumptrack a d'ailleurs été
nommée lauréate dans deux catégories soit, services aux entreprises ainsi que pour le Prix
d’honneur jeunes entrepreneurs.

Cette année, la région de Brome-Missisquoi a recu 16 dossiers répartis parmi les diffé-
rentes catégories de création d'entreprise ou de Faire affaire ensemble, qui vise a faire
rayonner les initiatives de consommation locale. Cette forte participation a ainsi permis au
CLD de Brome-Missisquoi de propulser 6 projets d'entreprise a la finale régionale du Défi!

Jean-Philippe Lahaise

Apex Golf, Bromont

Flow Parc, Lac-Brome
Samaél Piché

Rapport annuel 2022

L'’Autre Brasserie, Ville de Bedford
Louis-Philippe Auger, Julie Reinling et

Simon Lacroix, Marc Dugas et Simon Jodoin
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La Brimbalante, Frelighsburg
Annabelle Aubin Thuot

Pépiniere Essence Verte, Sutton
Alexandria Schmitz

L'Archipel, Cowansville
Chloé Ostiguy
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Soutien et leviers financiers

pour les entreprises

Fonds d'aide et d'urgence
aux PME (PAUME et AERAM)

Administré depuis 2020 par le CLD, le programme a pris fin en juin 2022.
Celui-ci a permis de soutenir les entreprises ayant éprouvé des défis en raison
de la COVID-19, soit par le biais de 35 nouveaux préts émis en 2022 pour des
sommes autorisées de 1,3 MS. De nouveaux pardons de prét, en lien avec des
aides financiéres des années précédentes et de l'année courante, ont aussi été
confirmés, totalisant 1,1 MS.

Pour 'ensemble de la période couverte par le programme, 148 préts ont été
autorisés, pour des investissements totaux d'environ 5 MS. Le CLD continue
de soutenir et accompagner les entreprises qui ont obtenu un financement
par son volet de services-conseils.

549 entreprises ont bénéficié d’un ou

plusieurs services du CLD en 2022.

Rapport annuel 2022

Activités de financement 2022

2022
Nombre $
F?nds [QcaL 6 291 000
d'investissement (FLI)
Fonds local de solidarité (FLS) 2 75 000
Futurpreneur 3 60 000
Créavenir 1 15 000
Total 12 441 000
PAUPME et AERAM 2022
Nombre de demandes recues 4O
Nombre de préts émis 35
Montant accordé en préts 1289175 $
Somme des pardons accordés 10736315
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Soutien et leviers financiers pour les entreprises MISSTSQUOI

Le CLD est fier de se qualifier pour une 3¢ année comme finaliste parmi les 89
FLS (Fonds locaux de solidarité) au Québec. Ceux-ci sont classifiés selon les
trois criteres suivants pour la période des 5 derniéres années : le nombre moyen
de dossiers financés, le rendement moyen et l'utilisation des sommes dispo-
nibles.

3 projets ont obtenu un financement dans le cadre
du programme Futurpreneur. Sous forme de prét a
terme, cette aide permet de soutenir des projets en
démarrage, portés par des promoteurs dgés de moins

de 39 ans. Voici les projets acceptés en 2022 :
Le 30 novembre der-

nier, l'équipe de dé-
veloppement  écono-
mique et des élus du
CLD de Brome-Missis-
quoi ont été invités,
avec les 2 autres MRC
finalistes, a se joindre
a l'équipe de Fonds lo-
caux de solidarité FTQ_
pour souligner l'excel-
lente performance de

* Comptoir Moutarde, installation d'un espace de
transformation dans la ville de Bedford:

* Centre Jetfuel, création d'un gym semi-privé a
Farnham;

 |'Autre brasserie, ouverture d’'une microbrasserie
dans la ville de Bedford.

Le CLD est le partenaire local de Futurpreneur depuis
2013. Il accompagne les promoteurs dans la prépara-
tion de leur dossier de financement et procéde a la

leur FLS. En guise de premiére analyse avant que celui-ci soit déposé a Fu-
reconnaissance, le CLD a obtenu un montant de 2 000 $ & remettre & un orga- turpreneur. Les préts, sans garantie, peuvent atteindre
nisme local. Le bénéficiaire désigné est le Centre des femmes des Cantons. jusqu'a 60 000 S, en partenariat avec la BDC et consti-

tuent un véritable levier pour les promoteurs qui se
lancent en affaires.
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Des initiatives pour
stimuler I’entrepreneuriat

Souhaitant sensibiliser et accompagner la jeune reléve entrepreneuriale, le CLD colla-
bore avec différents acteurs en entrepreneuriat (J’Entreprends la reléve, Carrefour Jeu-
nesse Emploi des Cantons-de-UEst, le Centre des services scolaires du Val-des-Cerfs
et Entrepreneuriat Haute-Yamaska) afin de proposer aux enfants et aux adolescents,
un premier contact avec le monde entrepreneurial. Une des activités phare est la
Grande Journée des Petits Entrepreneurs. En 2022, cette activité eu l'occasion de collabo-
rer avec ['événement de la Clé des Champs, assurant ainsi aux 15 entreprises participantes
un bel achalandage.

Rapport annuel 2022 18
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Des initiatives pour stimuler l'entrepreneuriat MISSTSQUOI

Depuis l'automne 2022, une fois par mois,
des entrepreneurs et des experts se
rendent disponibles afin de partager leurs
connaissances et leur vécu. La nouvelle
série de diners-causeries qui se poursuit
jusqu'a L'été 2023, propose aux participants
d'avoir gratuitement de l'information et de
l'inspiration sur des sujets pouvant les ai-
der a bien avancer dans leurs projets en-
trepreneuriaux tels que l'image de marque,
le financement, la vente en ligne et bien
d'autres.

Rapport annuel 2022 19
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Prendre le pouls sur le terrain
pour mieux passer a l’action

Enquéte sur la population ni
en emploi ni aux études

Les jeunes ni en emploi ni aux études (NEEF) intéressent de plus en
plus les chercheurs québécois. S'il est difficile d'en faire un profil gé-
néral, on comprend que ce sont des personnes qui vivent certaines
contraintes d'accés au marché du travail ou qui décident de prendre
une pause professionnelle.

En 2022, le CLD a initié une enquéte sur cette population afin d'en
apprendre davantage sur leur réalité et éventuellement, mettre en
ceuvre des actions pour les soutenir. Cette enquéte a notamment
permis de comprendre que cest la conciliation travail-famille et la
distorsion entre le profil de ces jeunes et les offres d'emplois dispo-
nibles sur le territoire, qui feraient en sorte qu'ils se trouvent dans
cette catégorie.

Lo BROME
MISSTSQUOI

20



Prendre le pouls sur le terrain pour mieux passer a l'action

Les deux années de pandémie ont engendré leurs lots d'im-
pacts économiques en cascade qui ont exposé les entreprises
de la planéte a des ruptures de stock, des retards de livraison
et autres. Problématiques qui, additionnées aux défis de la
main- d'ceuvre, ont compliqué le maintien de la cadence de
production et parfois augmenté les co(ts d'approvisionne-
ment.

Le CLD a entrepris de se pencher sur la question en abor-
dant directement les entrepreneurs d'ici, de facon a mieux
évaluer la situation qui prévaut dans Brome-Missisquoi. Que
ce soit pour identifier des approvisionnements alternatifs ou
organiser le retour d'une production délocalisée, le CLD s'est
organisé de facon a regrouper les initiatives fédérales et pro-
vinciales qui puissent permettre aux entreprises du territoire
de trouver des solutions rapides a leurs défis.

Rapport annuel 2022

Le programme Accés Entreprise Québec (AEQ) du mi-
nistéere de 'Economie, de l'Innovation et de l'Energie du
Québec (MEIE) avait permis au CLD de se doter d'une
ressource dédiée, notamment a la question de la reléeve
d'entreprise. Fiére du succés ainsi généré sur le terrain en
termes d'achalandage et de profondeur de 'accompagne-
ment, le CLD a entrepris d'organiser davantage son service
de repreneuriat en le liant a sa gamme de services. Ainsi,
les entreprises du territoire ont accés a une prestation de
services intégrée, du modeéle de reprise d'entreprise au
montage financier optimal, en passant par les aspects hu-
mains, légaux et fiscaux. Le CLD est lié a une multitude de
partenaires provinciaux et fédéraux qui bonifient l'accom-
pagnement local, de facon a offrir un éventail de solutions
pour l'obtention d'un plan optimal, tant pour le releveur
que le cédant.

Lo BROME
MISSTSQUOI
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Mentorat : quand la collectivité se
mobilise pour le développement
économique

La cellule de Mentorat

En 2022, la cellule de Mentorat de Brome-Missisquoi a accueilli 8
nouveaux mentorés pour un total de 39 jumelages actifs durant l'an-
née. Les 30 mentors qui les ont accompagnés ont contribué a les
faire grandir, et ce, a la grandeur de la MRC Brome-Missisquoi.

Depuis les 10 derniéres années, la cellule a connu un beau succés

avec 355 jumelages, que se sont partagé 90 mentors bénévoles. Les
entreprises ont beaucoup plus de chance de succeés quand elles sont
accompagnées d'un mentor. Que 'entreprise soit en démarrage, en
consolidation ou en expansion, l'importance de ce service a fait ses
preuves au fil des années dans des secteurs d'activités variés.

Rapport annuel 2022 22



Mentorat : quand la collectivité se mobilise pour le développement économique

La 17¢ Soirée Hommage aux mentors de la cellule de Mentorat pour entrepreneurs de
Brome-Missisquoi s'est tenue le jeudi 1" décembre 2022 chez Léon Courville, vigneron a Lac-
Brome.

Margerie Légaré, directrice générale chez Caisse Desjardins de la Porte-des-Cantons-de-
'Est, a eu l'honneur de remettre le prix Mentor d'exception Desjardins de ['année 2022 a
André Carbonneau, soulignant son importante implication au plan local et national. Mentor
depuis 2018, André a accompagné 4 entrepreneurs, a été nommé co-chef mentor de la cellule
locale en janvier 2022 et participe également au comité national des chefs mentors depuis
cette nomination.

Du c6té des reconnaissances accordées aux mentors par le Réseau Mentorat, André Carbon-

neau et Dominique Maheux ont recu l'épinglette Argent, tandis que Pierre Moulin s'est vu
remettre 'épinglette Bronze.

Héléne Paquette, cheffe-mentore,
André Carbonneau, lauréat du
prix Mentor d’exception Desjardins
2022 et Margerie Légaré, directrice
générale de la Caisse Desjardins de
la Porte-des-Cantons-de-l'Est

Rapport annuel 2022

Les impacts positifs pour les
entrepreneurs
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Ce que les mentorés pensent du mentorat :

85 % des mentorés disent que le

mentorat

85 % des mentorés disent que

le mentorat

84 % des mentorés disent que le

mentorat les

79 % des mentorés disent que le

mentorat leur

74 % des mentorés disent que

le  mentorat
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Brome-Missisquoi, une MRC
nourriciére a saveur entrepreneuriale

Le bioalimentaire dans
Brome-Missisquoi en quelques chiffres

> 1100 entreprises,
5 000 emplois;

Moteur économique d'envergure avec 500 M$
de revenus bruts;

Vecteur identitaire régional fort avec nos vignobles,
microbrasseries, cidreries, notre acériculture, le marai-
chage diversifié et nos élevages spécialisés.
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> Brome-Missisquoi, une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

Rapport annuel 2022

Linfolettre bioalimentaire mensuelle : 1 an déja!

Linfolettre bioalimentaire est destinée a toutes les entreprises bioalimentaires de Brome-Missisquoi, soit les produc-
teurs, transformateurs, distributeurs, restaurateurs et détaillants. Elle est envoyée a 462 adresses courriel mensuelle-
ment avec un taux d'ouverture de 48 %. En date de décembre 2022, douze éditions ont été diffusées. Une variété d'in-
formations pertinentes y sont présentées allant des aides financiéres disponibles, des ressources liées a la formation
et la main-d'ceuvre, des références pour accompagner le virage numérique, des reconnaissances du milieu, des bons
coups de la région et plus encore. Pratique et visuellement attrayante, il s'agit d'un outil de veille mensuelle incontour-
nable en soutien aux entreprises bioalimentaires.
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Brome-Missisquoi, une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

Pour l'édition 2022, 12 jeunes agriculteurs ont déposé un projet et quatre
bourses de 4 000 $ ont été remises. Lobjectif derriére ces bourses est
de soutenir et de reconnaitre les efforts de jeunes entrepreneurs nou-
vellement propriétaires d'une entreprise agricole, ou en voie de ['étre,
sur le territoire de Brome-Missisquoil

Les lauréats se sont démarqués par la qualité de leur plan d'affaires
et de leur projet. Leur formation académique et pratique en lien avec

Aurélien Pochard de U'entreprise Aprés la pluie , Ville de Bedford

Julie Bouchard du Domaine du P'tit Bonheur, Cowansville

David Whiteside pour Les Jardins de la Marmotte, Bromont

Pasquinel Huneault de la Ferme les Siffleux, Frelighsburg

Rapport annuel 2022
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le type de culture, leur capacité de gestion ainsi que leur degré d'im-
plication dans l'écosystéme local. Les projets soumis devaient égale-
ment &tre en cohérence avec les objectifs et les actions prioritaires
du Plan stratégique bioalimentaire 2021-2023 en ce qui a trait notam-
ment, au soutien de la reléve agricole pour les années a venir.

Merci & tous
nos p
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Brome-Missisquoi, une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

Le Chantier daccés a la terre est né d'une volonté d'ceuvrer pour
une plus grande pérennité du territoire productif de la MRC ainsi que
d'appuyer la prospérité et la durabilité des entreprises agricoles de
notre région. Pour ce faire, une synergie accrue est mise de l'avant
entre le CLD, le département d'aménagement de la MRC et les ser-
vices d'urbanisme des municipalités de Brome-Missisquoi.

Au coeur de la démarche du chantier, trois objectifs sont priorisés

 Augmenter la population agricole active en facilitant 'accés
aux terres agricoles;

* Protéger et optimiser les terres agricoles;

+ Innover dans l'accompagnement des projets d'établissement
agricole.

Le Chantier d'accés a la terre de Brome-Missisquoi comprend deux
projets, soit :

Une boite a outils pour les agriculteurs et les propriétaires fon-
ciers qui vulgarise cing modes de propriétés alternatifs a la loca-
tion et a la propriété réguliere;

Un site d’expérimentation pour explorer différentes possibilités
de protection, d'utilisation et de gestion pour favoriser l'accés a
la terre a la reléve agricole selon des modes de propriétés alter-
natifs.

Rapport annuel 2022
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Boite a outils pour les agriculteurs et les propriétaires fonciers

L'année 2022 a été consacrée 3 la rédaction d'une version préliminaire
de la boite a outils. Cela a été rendue possible grace a un financement
du Fonds Régions et Ruralité du ministére des Affaires municipales et de
|'Habitation (MAMH) de la Montérégie et de I'Entente sectorielle bioali-
mentaire (ESD) de la Montérégie.

Cette version préliminaire présente 5 modes de propriété alternatifs a la
location et la propriété réguliére qui sont pour la plupart, basés sur la
mise en commun des ressources financiéres et des compétences de plus
d'une personne et offrent des avantages importants, qui méritent d'étre
explorés. Nous espérons offrir des alternatives durables, viables et acces-
sibles aux agriculteurs en leur permettant d'identifier le mode de proprié-
té adapté a leurs besoins et a leur contexte spécifique.

La suite du projet vise le test de l'applicabilité des concepts développés
ainsi que le déploiement et la diffusion de la boite a outils.
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Démarche vers une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

Dans le cadre de la mise en ceuvre de son Plan stratégique bioalimentaire
20212023, dont le théme est Une MRC nourriciére a saveur entrepreneu-
riale, le CLD a accompagné 8 municipalités de son territoire (Bolton-Ouest,
Brigham, Cowansville, Farnham, Frelighsburg, Lac-Brome, Notre-Dame-de-
Stanbridge et St-Ignace-de-Stanbridge) dans la réalisation de leur plan de
développement de communauté nourriciére (PDCN). Ces municipalités se
sont regroupées pour obtenir un financement du MAPAQ afin de réaliser une
planification en 4 livrables, soit un portrait, un diagnostic, une vision concer-
tée et un plan d'action.

OBIJECTIFS

Les communautés nourricieres ont pour but de rendre nos systémes ali-
mentaires locaux plus durables et d'accroitre la santé environnementale,
économique et sociale de nos collectivités. Elles reposent sur un réseau
de collaboration territorial qui comprend les acteurs, les activités et les in-
frastructures soutenant la sécurité alimentaire d'une population et repose
sur une gouvernance alimentaire territoriale. On y retrouve l'ensemble de
la chaine de valeur bioalimentaire, soit la production, la transformation, la
distribution et la consommation de produits alimentaires ainsi que la gestion
des matiéres résiduelles.

AN

COMMUNAUTE NOURRICIERE
'E'-ﬂ" EROME - PSSO
il I_:l_“-H'.l. A E- e AL Ay, JOIED, g
AISSISOLIC I_‘l:c E —- %,} "'t'ﬁj e

e Positionner la MRC comme une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale;
» Accompagner chacune des municipalités participantes dans la réalisation d'un exercice de planification de

son systéme alimentaire;

e Mettre a jour et bonifier le portrait du systéme alimentaire de Brome-Missisquoi;
» Mieux comprendre les interactions dans la chaine de valeur afin de favoriser l'inspiration, la concertation

des actions et la mobilisation des parties prenantes;

» Regrouper les actions en cours et a venir liées au systéme alimentaire local sous une seule planification

ayant une vision d'ensemble et une direction claire.

Rapport annuel 2022
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> Brome-Missisquoi, une MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

La plateforme agricole
de Brome-Missisquoi

Démarrer son entreprise agricole devient un défi de taille en raison de
l'augmentation de la valeur fonciére des terres agricoles, amplifié par la
difficulté pour la reléve d'avoir accés 3 la terre d0 au manque de capacité
financiére.

La MRC a aujourd’hui l'opportu-
nité de mettre a la disposition de
la reléve agricole une parcelle de
terre de 31 hectares située dans le
Canton de Bedford, acquise en mai
2021 pour la somme de 1S, en s'en-
gageant a protéger a perpétuité sa
vocation agricole. Un mandat a été
confié au CLD afin d'explorer dif-
férentes possibilités de protection,
d'utilisation et de gestion de la parcelle en vue de favoriser l'accés a la

terre a la reléve agricole.

Description des lieux et du projet :

Superficie : 31 hectares

Terre cultivable : 12 hectares

Terre forestiére : 18 hectares

Batiments : 2

Le projet vise a aider ['établissement de la reléve agricole, plus particulié-
rement en mettant a la disposition de celle-ci des parcelles permettant
a plusieurs entreprises de petites et moyennes tailles de s'établir sur un
méme lot et de bénéficier de toutes les synergies possibles.

Rapport annuel 2022
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Faits saillants sur les
marchés publics et concertation

Le CLD soutient les marchés de Brome-Missisquoi par une aide a la
promotion et a la concertation. Nous contribuons a la création d'un
réseau de collaboration par la tenue de deux rencontres annuelles
de concertation entre les gestionnaires des marchés, la création de
visuels pour la région ainsi que la réalisation d'une campagne pro-
motionnelle.

En 2022, la page des marchés publics sur le site de Tourisme
Brome-Missisquoi a connu plus de 2 000 consultations. Les publi-
cations sur les réseaux sociaux ont généré plus de 29 000 vues et
475 interactions. Des articles dans les médias locaux ainsi que des
affiches papier ont été diffusés.

Finalement, des faits saillants ont été colligés pour démontrer et
reconnaitre l'apport économique des marchés publics de la région

ainsi que de contribuer a leur notoriété.

Vous pouvez consulter le rapport ici.

n
7
&z

Ol

29
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Initiative antigaspillage

Pour une 7¢ saison, 6 organismes du territoire de Brome-Missisquoi
unissent leurs forces afin de réduire le gaspillage alimentaire. Lini-
tiative est maintenant documentée sur la plateforme Montérégienne
Sains et saufs. Linitiative antigaspillage de Brome-Missisquoi récupére
hebdomadairement les invendus des fermes du territoire et des den-
rées de grandes épiceries de la région afin de les redistribuer par le
biais des paniers d'aide alimentaire. Des activités de glanage a la ferme
et de transformation alimentaire en plats préparés s'ajoutent égale-
ment a la récupération pour compléter le cycle de valorisation.

Le CLD offre un appui a la promotion de linitiative par une aide a l'or-
ganisation et a la représentation lors d'événements. Deux activités de
reconnaissance ont eu lieu en 2022 (en mai a Farnham et en septembre
a Bromont) pour remercier les agriculteurs et les commercants parti-
cipants ainsi que de faire connaftre l'initiative a la population. Des sacs
en tissu réutilisable ont également été confectionnés et distribués.

Rapport annuel 2022
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région qui mettent de l'avant des produits locaux : des producteurs agri-
coles, des transformateurs artisanaux, des épiceries locales ou des petits
commerces de proximité. Ce guide regorge d'information, notamment,
sur la disponibilité des produits, la clientéle visée, les méthodes d'ap-
provisionnement, les coordonnées, les possibilités d'abonnement & des
paniers de légumes, l'autocueillette, la liste des marchés publics, etc. Cet
outil sera mis a jour au fil du développement des entreprises.

En bonification a la premiére version de 2021, 4 sommités québécoises
du milieu bioalimentaire ont prété leur plume et ont chacune rédigé un
texte dans le guide. Le jardinier-maraicher Jean-Martin Fortier signe un
texte intitulé Manger est un geste agricole. L'auteure et ancienne restau-
ratrice Elisabeth Cardin nous parle de ce qui fait LADN alimentaire d'une
région. L'auteure et maraichére Mariéve Savaria nous conseille sur les
ingrédients essentiels du garde-manger local. Et l'illustratrice et auteure
Laurence Deschamps-Léger, alias Laucolo, nous partage ses trucs pour

adapter notre alimentation aux saisons.
En septembre, le CLD a dévoilé la version grand public de son Guide

d'approvisionnement local, soit un outil pratique d'identification des en-
treprises de la région qui vendent en circuits courts! Ce guide a pour ob-
jectif d'offrir a la population une meilleure connaissance de l'offre alimen-
taire locale ainsi que de renforcer l'identité culinaire de Brome-Missisquoi.
Concrétement, le guide est composé de plus de 220 entreprises de la

Le guide est disponible ici en format numérique gratuit.

Rapport annuel 2022 31


http://www.brome-missisquoi.ca/tonpanierlocal/

Lo BROME
MISSTSQUOI

Gestion environnementale,
vers une économie verte

Plus de 2 300 échanges de ressources (matiéres, services, expertises);

, . . . ) Plus de 450 entreprises participantes;
Les échanges interentreprises de matiéres, expertises i P P P

et services se poursuivent toujours avec de nouveaux
défis pour l'avenir. Visée principalement par les sec-
teurs industriel et bioalimentaire, de nouveaux sec-
teurs d'activité s'intéressent & cette stratégie d'éco-
nomie circulaire qui a pris de l'expansion grace au
partenariat avec Synergie Haute-Yamaska et Synergie
Estrie. Le nombre important de participants et de sy-
nergies d'échanges pousse le CLD a concevoir de nou- Prés de 640 employés ayant recu de la formation continue.
velles facons de gérer les données. A suivre!

Plus de 26 500 tonnes métriques de matiéres résiduelles mises en valeur;

Plus de 4,2 MS de gains économiques;

Prés de 16 400 tonnes de CO2 éq. évitées, soit l'équivalent de plus de 3 600
voitures retirées de la route;
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Gestion enwronnementa[e, Vvers une economie verte MISSISO\UOI

Colloque ™,

ECONOMIE
Les 1% et 2 juin 2022, a 'Hétel Chéribourg, Synergie Estrie, Sym- CIRCU LAi RE

biose Brome-Missisquoi, Synergie Haute-Yamaska et le Conseil ré-
gional de l'environnement de ['Estrie s'unissaient pour organiser et i / 15 ir passer a laction
présenter un événement incontournable en économie circulaire en '
proposant deux jours d'échanges, une trentaine de conférences et
rassemblant plus de 200 participants.

L'économie circulaire est un outil permettant réellement d'at-
teindre les cibles de réduction d'émissions de gaz a effet de serre
et de préservation des écosystémes. En effet, doubler la circularité
de l'économie planétaire permettrait de limiter sous deux degrés
le réchauffement climatique mondial, selon l'édition 2021 du Glo-
bal circularity gap report réalisé par Circle Economy.

L'économie circulaire vise non seulement & augmenter la durabi-
lité des ressources existantes, mais aussi a les réintroduire dans
le marché lorsqu’elles atteignent la fin de leur vie utile. L'objectif
principal : réduire au minimum l'extraction de nouvelles ressources
tout en générant pour les entreprises des économies en gestion
des matiéres résiduelles et l'approvisionnement des matiéres pre-

Le comité organisateur

miéres.
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Gestion enwronnementa[e, Vvers une economie verte MISSISO\[__IOI

En octobre dernier, a Saint-Paulin en Mauricie, se tenait un consor-
tium de six régions, dont L'Estrie, sur 'Economie de la Fonction-
nalité et de la Coopération au Québec (EFC Québec). Prés d'une
soixantaine de dirigeants, de représentants de ['écosystéme d'ac-
compagnement aux entreprises comme le CLD, de personnalités
du développement durable et de contributeurs au programme
EFC Québec y ont pris part lors d'un diner-conférence pour pré-
senter les leviers et les facteurs d'implantation de ['économie de
la fonctionnalité et de la coopération ainsi que l'expérience et les A l'issue de l'événement, les participants au diner-conférence ont manifesté leur intérét
avancées des entreprises accompagnées depuis mai 2021. a engager la transition vers 'économie de la fonctionnalité et de la coopération.

L'économie de la fonctionnalité et de la coopération est l'une des douze
stratégies de l'économie circulaire. Elle consiste & vendre la performance
d'usage d'un bien, plutét que le bien lui-méme. Il sagit d'une nouvelle
stratégie d'affaires qui n‘avait pas été explorée au Québec, avant la for-
mation du consortium. Ce grand projet du consortium vers la transition
pour une économie verte est coordonné par le CTTEI (Centre de trans-
fert technologique en écologie industrielle), soutenu par le gouvernement
du Québec et déployé dans chaque région du consortium par le CLD de
Brome-Missisquoi, le Comité 21 Québec, le Conseil régional de l'environne-
ment (Capitale-Nationale), Lanaudiére économique, PME MTL Est-de-l'Ile
et la SADC du Kamouraska.
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> Gestion environnementale, vers une économie verte

Grande campagne d’information, de

sensibilisation et d’éducation (ISE) sur la
gestion des matiéres résiduelles (GMR)

Une vaste campagne Tu veux un beau et bon bac a été déployée en
2022 par la MRC Brome-Missisquoi, conjointement avec la MRC de
la Haute-Yamaska. Une des priorités étant de sensibiliser la popula-
tion aux bonnes pratiques de gestion des matiéres résiduelles. Les
citoyens sont au premier rang de la chaine de tri, ils doivent donc
faire partie de la solution afin de détourner le plus de matiéres
possible de l'enfouissement. Ainsi, le CLD y a collaboré pour que
les industries, commerces et institutions (ICI) fassent partie aussi
de la solution.

Plusieurs initiatives, dans le cadre de cette campagne, ont été
mises de l'avant (capsules vidéo, conférences, publications dans
les journaux et sur les médias sociaux) et également, ['élaboration
de divers outils :

* Guide de l'écocitoyen;

e Fiches pour les travailleurs étrangers temporaires (TET):

e Site internet BMvert.ca.

Le CLD a collaboré aussi avec d'autres partenaires, comme la
Régie intermunicipale de gestion des matiéres résiduelles (RIG-
MRBM), pour offrir deux journées portes ouvertes aux citoyens
et entreprises de la région.
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Gestion enwronnementa[e, Vvers une economie verte MISSISO\UOI

Le Plan de gestion des matiéres résiduelles (PGMR) de la MRC
Brome-Missisquoi, vise a atteindre les objectifs de la Politique
québécoise de gestion des matiéres résiduelles et du Plan d'action
2019-2024. L'objectif fondamental : éliminer seulement le résidu ultime!

La révision du PGMR a eu lieu
en 2021 et 2022 dans un esprit
de démarche participative (son-
dages, focus groups, ateliers,
consultation publique) avec la
population, les 21 municipalités,
les entreprises, les organismes
et les divers intervenants lo-
caux, notamment le CLD de
Brome-Missisquoi pour le volet
des industries, commerces et
institutions (ICI).

positions légales tout en leur permettant d'assurer des contrats
pour des clients avec des critéres environnementaux, sociaux et
de gouvernance (ESG).

Le CLD a été particulierement
interpellé dans cette vaste dé-
marche de révision et consul-
tation, car les ICI et l'écono-
mie circulaire seront abordés plus que jamais dans le nouveau PGMR.
En tant que gros générateurs de matiéres résiduelles, les ICI auront
d'énormes défis de performance pour se conformer aux nouvelles dis-

Lorsque la révision sera complétée en 2023, la MRC aura une
feuille de route pour les prochaines années quant a la gestion des
matiéres résiduelles 2023-2030.
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Brome-Missisquoi, une
destination culturelle et touristique

Grace a l'Entente de partenariat territorial pour les arts et les lettres convenue avec le Conseil
des arts et des lettres du Québec (CALQ) et le ministére des Affaires municipales et de ['Ha-
bitation (MAMH), les artistes Annabelle Aubin Thuot, Maude Lecours et Gabrielle Marquis
ainsi que les organismes Centre Adélard, Musique et Traditions illimitées et le Théatre du
Lac-Brome ont pu bénéficier d'un appui financier. Cest un total de 112 000 $ en bourses que
se sont partagés ceux-ci. Ces artistes et organismes culturels contribuent au rayonnement du
développement culturel de Brome-Missisquoi.
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> Brome-Missisquoi, une destination culturelle et touristique

Le circuit de la
prohibition est lancé!

Aprés deux ans de travail, l'équipe du service
tourisme du CLD est plus qu'heureuse de pou-
voir enfin inviter les touristes et résidents de la
région a découvrir un tout nouveau circuit patri-
monial dédié a la période de prohibition et tem-
pérance. Ce circuit de 130 km lancé a la fin mai

2022, qui comprend des panneaux d'interpréta-
tion et des capsules audio, s'ajoute a l'offre de
circuits patrimoniaux de la région.

Rapport annuel 2022

Lancement de la
saison touristique,
une centaine
d’intervenants
présents

Le lancement de la saison touristique
a été tenu en présentiel pour la pre-
miére fois en deux ans a la fin du mois
de mai. Une centaine de professionnels
du milieu étaient réunis au Théatre Lac-
Brome. Le lancement permet aux entre-
preneurs touristiques de connaitre ce
qui se passe dans Brome-Missisquoi et
de réseauter avec ses pairs.

Crédit photo : Alain Dion - La Voix de l'Est

Carte vélo
édition 2022-2024
et ses nouveautés

Une nouvelle édition de la carte vélo a été
lancée mettant en vedette plusieurs nou-
veautés dont un circuit sur gravier, lidentifi-
cation des « cols de Brome-Missisquoi », soit
des montées de différentes intensités pour
les cyclistes de route amateurs de grimpe,
ainsi que la certification Fiérement vélo a
laquelle adhére une trentaine d'entreprises
dans la région en proposant un accueil boni-
fié aux cyclistes.
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Performance des sites web

. i Tourismebrome-missisquoi.ca : 162 743 visites — une diminution de 16 % comparativement a 2021
et reseaux sociaux

Laroutedesvins.ca : 172 855 visites - une diminution de 7 % comparativement a 2021
L'achalandage touristique dans Brome-Missisquoi
a été teinté par une plus grande confiance des  Facebook : une augmentation de 6 % d'abonnés comparativement & 2021
Québécois a se déplacer a l'extérieur du Québec
comme le reflétent les sites Internet. Instagram : une augmentation de 6 % d'abonnés comparativement a 2021

Des campagnes et des partenariats a la hauteur des résultats

Campagnes estivales
et partenariats

Encore une fois cette année, Tourisme Cantons-
de-lEst, les services tourisme des municipalités de
Brome-Missisquoi et Evénements Attractions Québec
ont été des partenaires clés. Des campagnes de pro-
motion mettant en valeur le vélo, la randonnée pé-
destre, l'agrotourisme et les spas, avec des retombées
en termes de visibilité hautement satisfaisantes ont été
déployées avec Salut Bonjour, Rouge FM, M1os, Urba-
nia, La Presse, etc.
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> Brome-Missisquoi, une destination culturelle et touristique

Les marchés de Noél,
une campagne fort
réussite

Les sept marchés de Noél étaient de
retour et attendus par la clientéle.
Afin de donner un nouveau souffle
a la campagne, le CLD a revu le dé-
pliant Circuits des marchés de Noél
en le dotant d'un visuel plus prés de
l'identité de la région. Une carte de
souhaits détachable y a aussi été in-
tégrée. Au total, la campagne a géné-
ré plus de 30 800 pages vues sur le
web, soit prés de deux fois les résul-
tats de 2021.

Rapport annuel 2022
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Campagne des Vendanges
propulsée sur le web

Une campagne de promotion a entiérement été
dédiée a la période des vendanges mettant en
valeur les 22 vignobles et une centaine de parte-
naires. Grace au travail avec SocialDrink, une firme
de placement média spécialisée dans lindustrie
des vins et spiritueux, ainsi que des placements
dans La Presse et Québecor, plus de 2,8 millions
d'impressions ont été générées sur le web.
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Des entrepreneurs et partenaires
témoignent de leur confiance

« L'aide supplémentaire que vous m'avez ac-
cordée est un élément clé dans mon coffre
a outils a présent et je souhaitais prendre
un moment pour vous remercier pour tout
votre temps et votre aide avec mon projet
de croissance! J'ai presque atteint mes ob-
jectifs déja, trop contente! »

Jamella Bailey de Crile Cosmétiques

Rapport annuel 2022 4


https://cruecosmetics.com/fr/accueil

&

[ 1]
> Des entrepreneurs et partenaires témoignent de leur confiance CLTZ%%%"IOEOI

« Se lancer dans un projet d'agricultu-
re lorsqu'on ne vient pas du milieu, c’est ° ®
tout un défi! L'accompagnement du CLD DeSJa rdlns
de Bromg—Missisquoi a toutefois perm\is Caisse de la Porte-
une transition beaucoup plus douce. Dés ,
le début de notre parcours, toute 'équipe des-Cantons-de-I'Est
s'est rendue disponible pour répondre a
nos questions et nous diriger vers laide a
notre disposition. Sans oublier le soutien « Le partenariat que nous avons tisse
financier et la vitrine ayant grandement depuis plusieurs années entre le CLD de
facilit¢ le développement de notre en- Brome-Missisquoi et Desjardins est basé sur
treprise. Le CLD nous a permis de placer notre objectif commun de permettre aux
solidement le Domaine du P'tit Bonheur entrepreneurs de chez nous de se développer,
sur les rails pour que nous puissions rapi- de se former et de faire croitre leur entreprise
dement faire rayonner notre savoir-faire. » a la hauteur de leurs ambitions! Cette alliance

commune est naturelle et continue de grandir
pour le succés du développement économique
de notre région. »

Félix Duranceau et Julie Bouchard,
Domaine du P'tit Bonheur

Margerie Légaré,
Directrice générale de la Caisse Desjardins de la
Porte-des-Cantons-de-'Est

« La force du CLD de Brome Missisquoi est d'accompagner les entrepre-
neurs a transformer leurs idées innovantes en projets gagnants, tout en
respectant le métier et les valeurs fondamentales de l'entreprise. »

Marc-Antoine Auger,
Directeur Qualité et Environnement chez CGP Expal
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Des entrepreneurs et partenaires témoignent de leur confiance MISSTSQUOI

« Depuis le premier contact avec 'équipe du CLD, nous
avons eu droit a une grande disponibilité et un réel
intérét pour le développement de notre entreprise dans
la région. Nous avons di faire face a plusieurs enjeux
importants depuis la pandémie et leur appui fut d'une
grande aide afin de recevoir laide appropriée pour
l'expansion de Fumile. »

« 'écoute de mon mentor, ses questions et les ré-
flexions qu'il m'a amenées m'ont aidé a garder le
contréle, a prendre mes décisions a divers niveaux,
mais surtout a me connaitre et savoir ce que je
voulais vraiment comme entrepreneure et individu.
Tout ¢a m'a permis aujourd’hui d'étre & ma place
dans mon entreprise de cabinet comptable ET dans
mon entreprise de Plomberie détenue avec mon
conjoint ET dans ma vie personnelle. »

Mélodie Lavergne et Alex Surprenant
Fumile

Geneviéve Tardif de Genevieve Tardif CPA
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> Des entrepreneurs et partenaires témoignent de leur confiance

« On ne parlera jamais assez des services du CLD. Le CLD ce
n'est pas compliqué, des services accessibles a tous les entre-
preneurs. Sans prétention, si les conseillers n'ont pas la ré-
ponse tout de suite a votre question, ils trouvent la personne
qui va vous aider. Le CLD a cru en notre projet, ils nous ont
écouté, fait une liste de nos besoins et référé aux personnes
clés pour réaliser nos projets. »

Jessica Boudreau-Laroche, Mathieu Cantin
et leurs quatre enfants
L'Erable au Fil du Temps

Rapport annuel 2022
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« L'équipe du CLD est toujours la pour répondre a mes
questions ou bien pour me trouver la personne qui saura y
répondre. Les Bourses d'appui a la reléve agricole sont aussi
une initiative incroyable. La bourse Maraichére me permettra
d'investir davantage pour accroitre la productivité de mon
entreprise. »

David Whiteside
Propriétaire, Les Jardins de la Marmotte
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Des entrepreneurs et partenaires témoignent de leur confiance MISSISQUOI

« Le syndicat de 'UPA de Brome Missisquoi est dans une approche collective de réponse
UP FOUVOIR NOURRIR aux besoins des fermes et de leur pérennité. La collaboration avec un partenaire comme
POUVOIR GRANDIR le CLD est une stratégie gagnante. Nos missions sont complémentaires et c'est pourquoi
g gie gag
E Brome-Missisquol nous tenons a contribuer au programme de Bourses d'appui a la reléve agricole (BARA) afin
de soutenir la reléve dans son intégration et son développement. »

L'Union des producteurs agricoles
Patricia Meunier, vice-présidente du Syndicat local de 'UPA de Brome-Missisquoi

Municipalité participante et accompagnée par le CLD a la démarche Une
MRC nourriciére a saveur entrepreneuriale

« Nous sommes vraiment fiers de notre démarche de communauté nourriciére
c'est comme on dit une suite logique a la mise sur pied, il y a trois ans, de notre
jardin pédagogique intergénérationnel. Jamais nous n'aurions imaginé que la
nourriture aurait créé un effet aussi rassembleur sur la population, tant chez
nos jeunes que chez les ainés. Tout plein d'initiatives ont vu le jour grace a cette
démarche. Je pense entre autres aux ateliers horticoles, culinaires, a des acti-
vités de partage de surplus de légumes du jardin afin de contrer le gaspillage
alimentaire, aux rencontres sociales que cela suscite, etc. ».

Carole Dansereau, conseillére municipale et responsable de la démarche
communauté nourriciére a la municipalité de Notre-Dame-de-Stanbridge

Les membres du Comité de communauté nourriciére.
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Conseil d’administration 2022
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Membres avec droit de vote
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Louis Villeneuve Richard Burcombe Lucie Dagenais Héléne Bernier Claude Dubois
Président Vice-président Trésoriere Secrétaire Maire de la ville de Bedford
Maire de Bromont Maire de Lac-Brome Mairesse de Frelighsburg Financement

-I'!

e
""i}

Patrick Melchior Jérémy Joyal-Deslandes Nadya Baron Robert Benoit Rachel Mahannah
Maire de Farnham Economie sociale Tourisme Maire de Sutton Bioalimentaire

Membres sans droit de
vote et observatrices

Isabelle Charest Dominik Poirier Caroline Coutu
Députée de Brome-Missisquot Conseillére - Evénements, Services Québec
communications & marketing
Rapport annuel 2022 Chambre de commerce de Brome-Missisquoi 46



L'équipe du CLD de Brome-Missisquoi

Direction générale et administration Service au tourisme et culture

e

#1 o1
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a

Robert Desmarais Sonia Picard Denis Beauchamp Guylaine Beaudoin Annie Larose

2

)
. J

Pascale Berthiaume Valérie Martin Marie-Ellen Desrosiers

Stéphanie Dupuy

*Employée qui a quitté au cours de lannée 2022 : Chloé Villeneuve *Employe quia quitte au cours de lannée 2022 : Rémi Jacques
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Benoit Lévesque Elyse Cardinal Florencia Saravia Frédeérick Bonner Justin Francis
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Isabelle Dumont Leslie Carbonneau Marie-Josée Lamothe Steeve Tremblay Oriana Familiar
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L'équipe du CLD de Brome-Missisquoi
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Service aux entreprises et aux organismes

Philippe Lavallée
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CLD de Brome-Missisquoi
749, rue Principale
Cowansville, QC 12K 118
450 266-4,928

administration@cldbm.qgc.ca
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